CcODIGO
DE
ETICA

de las Personas Servidoras Publicas del

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Municipio de Victoria




BIENVENIDO(A)
Apreciable servidor(a) publico(a):

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Victorig, tiene el gusto de contar con tu colaboraciéon, dedicacion,
esfuerzo, pero sobre todo, pasidn por trabajar en favor de los
Victorences.

Para lograr una transformacion de fondo es fundamental que
conozcas, apliques y vivas los principios, valores y reglas de
infegridad del servicio publico, mismos que podrds encontrar en este,
Codigo de Eticq, el cual nos permitird actuar de forma coherente e
integra, a fin de cerrar las puertas a cualquier conducta o acto de |
corrupcion.

Asimismo, a fravés de su adecuada aplicacion, podremos fomen’ror\
un ambiente de respeto y cordialidad entre los(as) companieros(as
colaboradores(as) y la ciudadania. |

Agradezco tu compromiso continuo y tu entusiasmo; recuerda que
formas parte del equipo del SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE VICTORIA, por lo que te invito a que,
a traves del trabajo en conjunto, demostremos que, con integridad, |,
podemos aportar al logro de la transformacion de la vida de lo
victorenses que mds nos necesitan.







Te invitamos a conocer, estudiar y a consultar siempre
tu Cédigo de Etica, que te sirva de apoyo cuando te
enfrentes a alguna duda o dilema ético.

\d,
Si la incertidumbre se mantiene, te invitamos a
acercarte a tu Comité de Etica, Conducta y de
Prevencién de Conflictos de Intereses (Comité de Etica)
o al Organo Interno de Control, (Comisaria) para
solicitar asesoria y orientacion.
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iTrabajando Juntos(as) \\
transformemos la vida de
los(as) que mas nos necesitan!




DISPOSICIONES
GENERALES




Nuestro Cédigo de Etica tiene por
OBJETO establecer un conjunto de:

Que como personas servidoras puUblicas, nos 5
ORIENTEN, a aspirar a la EXCELENCIA, en: Y

e ——-
desempeno
de nuestras

i " cotidianas
funciones

La toma de “( \
- decisiones \%




A CIUiéﬂ aplica el
& g Cocico e ttica @

El Cédigo de Etica serd aplicable a todas las
personas que desempenen un empleo, cargo
O comision en el interior del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Municipio
de Victoria.

ijConvirtdmonos en lideres en
la construccion de la nuev
ética publical!




cargo o comision, a lo previsto en este documento

Una vez recibido, deberé:

Leerlo, entenderlo
aplicarlo.

Si eres de nuevo ingreso,
firmar tu carta « ; e
compromiso. ! . vulneraclones _ 7

Alinear el desempeno de
ftu empleo, cargo o
comision, a lo previsto en
nuestro Codigo.

De manera oporfunag,
manifestar tus due o T
dilemas éticos ante un > Nos el
Comité de Etica o ante la
Unidad corresponc Sates |
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La confianza de la ciudadania nunca debe darse por sentada en
nuestra institucion, por eso es importante que conozcas, estudies y
apliques los principios, valores y reglas de integridad de tu Cddigo de
Etica a fin de que ejerzas un juicio responsable e informado, en tus
decisiones y acciones cotidianas.

Sabemos que en el servicio publico siempre enfrentaremos
cuestionamientos éticos complicados, por lo que te invitamos a no
perder de vista que, como personas servidoras publicas debemos en

todo momento:
8 %

1 Brindar un servicio centrado en el bienestar de Ia
. sociedad.

Fortalecer un alto compromiso con la nueva ética
publica.

Trabajar en beneficio de la sociedad.

Agradecemos tu compromiso v,
sobre todo, tu voluntad para sery
hacer el cambio; sin mads, te
presentamos fu Codigo de Etica.
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Codigo de Conducta

El instrumento deontoldgico en el que
se especifica, de manera puntual y
concretaq, la forma en que las personas
servidoras publicas, en su respectiva
dependencia, entidad o empresa
productiva del Estado o Municipio,
aplicardn los principios, valores y reglas
de integridad contenidas en el Cédigo
de Etica.

Riesgo ético

Situaciones en las que potencialmente
pudieran fransgredirse  principios,
valores o reglas de integridad y que
deberdn ser identificados a partir del
diagndstico que realicen, las
dependencias, entidades o empresas
productivas del Estado, en términos de
lo ordenado por el articulo 15 de la Ley
General de Responsabilidades
Administrativas

GLOSARIO

Etica publica

Disciplina  basada en normas de
conducta que se fundamentan en el
deber publico y que busca en toda
decision y accidn, la prevalencia del
bienestar de la sociedad en
coordinacién con los objetivos del
Estado mexicano, de los entes publicos
y de la responsabilidad de la persona
ante estos.

Juicio Etico
En un contexto de ambigUedad, serd el
ejercicio individual de ponderacidon de
principios y valores que lleve a cabo
cada persona servidora publica, previo
a la foma de decisiones y acciones
vinculadas con el desempefio de su

empleo, cargo o comision. \

Valores
Cualidad o conjunto de cualidades por las que una persona servidora pUblica es
apreciada o bien considerada en el servicio publico.
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PRINCIPIOS Y
VALORES DEL

~ SERVICIO PUBLICO
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Nuestra ética publica se regird por los
Principios Constitucionales de:

&
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HONRADEZ

¢

~ EFICIENCIA/
EFICACIA

..\
‘ IMPARCIALIDAD

Estos estardn vinculados intrinsecamente con los principios Iegoles,y'
valores y reglas de infegridad, que, como personas servidoras publicas
debemos observar y aplicar, en el desempeno de nuestros empleos,
cargos o comisiones, contribuyendo asi a la construccion de un
gobierno integro, libre de corrupcidn y al servicio de la sociedad.




LEGALIDAD

Fomentaremos el cumplimiento a las normas
juridicas, con estricto sentido de vocacidn de
servicio a la sociedad, para garantizar:

\/ El profesionalismo, como principio legal.

El liderazgo y el respeto a los derechos humanos,
como valores que todo servidor publico debe
tener.

#  QUE DEBO HACER
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e
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e Conocer y respetar la normatividad aplicable o
vinculada al desempeno de mi empleo, cargo o
comision.

* Motivar a mis colegas a identificar y adoptar buenas
practicas de gestion publica que mejoren mi
desempeno y el de mi institucion.

* Brindar atencidon a la civdadania con respeto vy
rectitud, observando una conducta digna y con
responsabilidad ética y social.




\“' 'N RADEZ

garcnﬂmn (s} o

|
principio legal.

Rechazar y den
alterar, ocultar

prodeu:ca mi 'ims

.....



LEALTAD

Buscaré corresponder a la confianza que el
Estado me ha conferido, para atender a las
necesidades colectivas, garantizando:

La integridad, como principio legal.

K

El Interés Publico, Entorno Cultural y Ecolégico,
como valores del servidor publico.

La Cooperaciéon con la Integridad vy el
Desempeno Permanente con la Integridad,
como reglas de integridad

<
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* Anfeponer las necesidades de la sociedad a los
intereses personales.

e Afender sugerencias y quejas que contribuyan a |
mejora continua.

* Intferesarme y promover las acciones que realiza el
Comite de Etica de mi institucion.




IMPARCIALIDAD

Fomentareé el acceso neutral y sin discriminacidon
de todas las personas, a las mismas condiciones,
oportunidades y beneficios institucionales vy
gubernamentales, garantizando:

La equidad, objetividad y competencia por
mérito, como principio legal.

Lo equidad de género e igualdad y no
discriminacion, como valores de todo servidor

publico.
4 Bl comportamiento digno, como regla de

integridad. 15
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P QUE DEBO HACER "

* Conocer y respetar la normatividad aplicable o \Q

vinculada al desempeno de mi empleo, cargo o
comision.

* Motivar a mis colegas a identificar y adoptar buenas

practicas de gestion publica que mejoren mi
desempeno y el de mi institucidn.
e Brindar atencién a la civudadania con respeto vy

rectifud, observando una conducta digna y con
responsabilidad ética y social.
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PROCESO DE JUICIO ETICO

Preguntas guia para tomar una decision
o realizar una accioén:

() ]

¢ Es correcta?
iMe siento
comodo(a)
con la decision?

JDanatia miimagen
v la cde mi institucion?
;Corresponderia
ala confianza
de la sociedad?

Consulta el Cédigo y acércate a tu
representante en el Comité o al
Organo Interno de Control.

¢No estas seguro(a)? no

(834) 185 41 60 _




CONFLICTOS DE
INTERESES




Conflicto de Intereses

Situacién en que las personas se encuentran impedidas de cumplir
con el principio de imparcialidad, en el desempefo de su empleo,
cargo o comisidén, en razdn de intereses personales, familiares o de
negocios que interfieren en la atencidn o resolucién de un asunto.

Si te encuentras ante un posible conflicto de
intereses sigue la regla de los 3 pasos:

I Informa por escrito a tu jefe(a) inmediato(a).

Solicita excusarte de participar en cualquier
forma, en la atencidn, tramitacién o
resolucion del asunto en el que se presente el
conflicto, y

Atiende las instrucciones formuladas por
escrito por tu jefe(a) inmediato(a) para Ia
atencidn o resolucion imparcial y objetiva del
asunto.




Un conﬂic’ro de mtereses nal

manera inadecuada, adema
administrativa, puede hacer que olfos ¢
integridad y tu lealtad hacia fu ¢ 20

Recuerda que los infe s de tus familiare:
amigos(as) cercanos(as) o relaciones cer Q

pueden potencialmente, cc
intereses.




Recuerda que...

No deberds aceptar, exigir u obtener
obsequios o cualquier tipo de dadivas, para
ti, para tu conyuge, concubing,
concubinario o conviviente, parientes de
cualquier tipo o para terceras personas con
las que tengas relaciones personales,
profesionales, laborales, de negocios, o para
socios o sociedades de las que tu o las
personas antes referidas, formen parte y
comunicar al Comité de Etica o al Organo
Interno de Control del Organismo, cuando
por algun motivo se tenga posesion de un
obsequio, regalo o similar en términos de lo 7
anterior.

Los reconocimientos como diplomas, grados,
distinciones, etcétera que te sean otorgados por
instifuciones publicas y academicas, podrdn
aceptarse en tanto no impliquen compromiso
alguno del ejercicio de tu empleo, cargo o
comision y no contravengan disposiciones
juridicas o administrativas aplicables.




VULNERACIONES AL
CODIGO DE ETICA




Al Comité -instancia
preventiva- que podrd
emitir recomendaciones
encaminadas a mejorar
el clima organizacional y
a evitar la reiteracion de
la o las conductas
contrarias al contenido
del Cédigo, vy,

Por incumplimiento al Cdodigo de Etica, cualquier persona servidora
publica o particular, podrd hacer del conocimiento a dos instancias:

e Al Organo Interno de

Control quien
determinard Si se
considera una falta
administrativa, sin
perjuicio de las acciones
que en derecho

correspondan conforme
a las leyes aplicables.
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ASESORIAS
Y CONSULTAS




Cualquier persona podrd consultar a los Comités o a la Unidad sobre
situaciones que confronten la aplicacién de los principios, valores y
reglas de integridad que éstos conllevan.

En caso que la duda persista, la Secretaria (o) del Comité de ética, a
través del Organo Interno de Control, interpretard para efectos
administrativos el presente Codigo, y resolverd los casos no previstos
en el mismo.

Podre consultar a la

Unidad de Efica en: ' N
Pagina: Telefono:

http://www.difvictor ' 834 18 541 60

ia.gob.mx

/




CARTA
COMPROMISO




y- W SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
' DEL MUNICIPIO DE VICTORIA

2021-2024

CARTA COMPROMISO

Como servidora o servidor plblico que forma parte del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio
de Victoria me comprometo a desempefiar mi empleo, cargo o comisién bajo los principios de disciplina, legalidad,
objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, equidad, rendicién de cuentas, eficacia y
eficiencia, por lo que estoy conforme en asumir los siguientes compromisos:

I. Actuar conforme a lo que |as leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuyan a mi empleo, cargo o
comisién, por lo que debo conocer y cumplir las disposiciones que regulan el ejercicio de mis funciones,
facultades y atribuciones;

Il. Conducirme con rectitud sin utilizar mi empleo, cargo o comisién para obtener o pretender obtener algin
beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscar o aceptar compensaciones, prestaciones,
dadivas, obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion;

Ill. Satisfacer el interés superior de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o
ajenos al interés general y bienestar de |a poblacion;

IV. Dar alas personas en general el mismo trato, por lo que no concederé privilegios o preferencias a organizaciones
o personas, ni permitiré que influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten mi compromiso para tomar
decisiones o ejercer mis funciones de manera objetiva;

V. Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados, procurando en todo momento un
mejor desempefio de mis funciones a fin de alcanzar los objetivos institucionales seg(n mis responsabilidades

VI. Administrar los recursos publicos que estén bajo mi responsabilidad, sujetdndome a los principios de eficiencia,
eficacia, economis, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados

VIl. Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos establecidos en la Constitucién;

VIl Corresponder a la confianza que la sociedad me ha conferido y tener una vocacién absoluta de servicio a la
sociedad;

IX. Evitary dar cuenta de los intereses que puedan entrar en conflicto con el desempefio responsable y objetivo de
mis facultadesy obligaciones; y

X. Abstenerme de realizar cualquier trato o promesa privada que comprometa al Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Municipio de Victaria

Quien suscribe, o , con clave de servidor publico _
adscrito a del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Victoria, una
vez que se me hizo de conocimiento de los once principios que todo servidor pablico deberd observar en el
desempefio de su empleo, cargo o comision y las directrices para la efectiva aplicacion de dichos principios, contenidos
en el articulo 7 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Tamaulipas, publicada en el Periddico
Oficial el 30 de octubre de 2018; asimismo los diez principios, valores y conductas de observancia general, enunciativas
y no limitativas para los integrantes del Ayuntamiento, los servidores piblicos de las dependencias y organismas
descentralizados municipales, cualquiera que sea su nivel jerarquico o especialidad, contenidos en el "Cédigo de Etica
para los Servidores Publicos del Municipio de Victoria", publicado en el Periddico Oficial el 01 de enero de 2015, me
comprometo a cumplir cabalmente con estos preceptos.

Asi mismo manifiesto que me encuentro enterado que existe normatividad que en dado caso de incumplimiento
podria ser aplicada, como medida disciplinaria

Para que conste, firmo la presentealos  diasdelmesde  del 202

Atentamente

Ndfnbre y Firma @ Servidor Publico

Original: Expediente del Empleado




EDICION EDITORIAL

LIC. CESAR AUGUSTO SAAVEDRA TERAN.
DIRECTOR GENERAL DEL
SISTEMA DIF VICTORIA

C.P. SERCIO ANTONIO GUEVARA VAZQUEZ
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
DEL SISTEMA DIF VICTORIA

ING. KENIA JUDITH RUVALCABA HERNANDEZ
ASISTENTE DEL TITULAR DEL ORGCGANO INTERNO
DE CONTROL DEL SISTEMA DIF VICTORIA

Se termind la primera edicidon del Cédigo de Conducta de los Servidores
Publicos del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Victoria, en su version PDF para la web y redes sociales, en el mes de
Diciembre 2023, en Ciudad Victoria, Tamaulipas.




ING. JOSE MANUR LGZFARAMILLO
SECRETARIO TECNICA DEZZOMITE DE ETICA, CONDUCTA Y

SN
PREVENCION [DE ’c"" DE INTERES
C.P. PERLA LIZETH PHRE EGO

COORDINADORA DEL/COMITE DE ETICA, CONDUCTA Y PREVENCION
DE CONFLICTO4DE /NTERES

0\
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LIC. IVAN GUA -\ PE ZAPATA MEDINA
ler VOCAL DEY. GOMITE DE ETICA, CONDUCTA Y PREVENCION DE
CONFLICTOYDH INYERES

LIC. MARCIA LJLIANA O CON
2do VOCAIL DEL COMITE DE ETICA, CONDUCTA Y PREVENCION DE
CONFLICT®% DE INTE

AT
BVAVELN

LIC. MARTHA €ECILIA GOJON BAEZ
3Zer VOCAL DEL COMITE DE ETICA, CONDUCTA Y PREVENCION DE
CONFLICTOS DE INTERES

EVARA VAZQUEZ
DEL COMITE DE ETICA, CONDUCTA Y
PREVENCION [ COKFELICTOS DE INTERES
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